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Datenschutzerkldrung

Wir, die greentec services GmbH (im Nachfolgenden kurz GTS) gewahrleisten, dass
wir lhre Daten lediglich im Zusammenhang mit der Erbringung unserer vertraglichen
Leistungen, zur Abwicklung lhrer sonstigen Anfragen und damit verbundenen
internen Zwecken erheben, bearbeiten, speichern und nutzen.

Wir fihlen uns der Wahrung der Vertraulichkeit, der Integritat und der Verfigbarkeit
Ihrer personlichen Daten verpflichtet und sind daher stets bemiht unsere
DatenschutzsicherheitsmaBnahmen zu verbessern.

Erhebung und Speicherung von personlichen Daten

Kontaktaufnahme

Bei Ihrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail, Telefon, Fax, Brief oder Uber ein
Kontaktformular werden die von Ihnen mitgeteilten Daten von uns gespeichert, um
die Fragen zu beantworten. Die in diesem Zusammenhang anfallenden Daten
[6schen wir, nachdem die Speicherung nicht mehr erforderlich ist, oder schranken
die Verarbeitung ein, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.

Vertragserfillung

Die GTS bietet Betriebsfihrung fiir PV-Anlagen an, besteht zwischen lhnen und uns
ein Vertrag, so verarbeiten wir Ihrer Daten fir die Vertragserfillung. Ihre Firmen und
Kontaktdaten sind unerlasslich um Leistung und Ertrag der Anlage beurteilen und
optimieren zu kénnen sowie fir allfallige Reparatur- und Wartungsmaflinahmen.

Homepage
Um die Website fortlaufend optimieren und gestalten zu kénnen, erfassen wir die

Nutzung der Homepage statistisch. Dazu werden Logfiles generiert, die speichern,
welche IP-Adresse zu welchem Zeitpunkt, welche Seiten der Homepage aufgerufen
hat. Diese Logfiles werden automatisch nach 12 Monaten gel6scht. Die Verarbeitung
dient allein der Erstellung einer Zugriffsstatistik und die Daten werden nicht mit
anderen lhrer Daten verknipft.

Dateniibermittlung an Dritte

Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nur im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben und nur
dann, wenn dies fir Vertragszwecke erforderlich ist oder auf Grund von berechtigten
Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

Unsere Subunternehmer und Auftragsverarbeiter, die wir einsetzen, um die
vertraglichen Aufgaben umfassend erfiillen zu kénnen, ergreifen gemeinsam mit uns
geeignete rechtliche, technische und organisatorische Mallnahmen, um fiir den
Schutz Ihrer Daten zu sorgen.
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Dateniibermittlung an ein Drittland

Bei der GTS handelt es sich um eine Schweizer Firma. Daher werden |hre Daten in
der Schweiz und damit auBerhalb der EU verarbeitet. Das angemessene
Schutzniveau ergibt sich aus einem Angemessenheitsbeschluss der Europaischen
Kommission nach Art 45 DSGVO.

Speicherdauer lhrer personenbezogenen Daten

Die GTS speichert Ihre uns zur Verfligung gestellten Daten nur solange wie es notig
ist, die vorgenannten Zwecke zu erflillen und soweit keine gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen dagegensprechen. Bei Wegfall des Zweckes oder Ablauf der
Fristen, werden die Daten routinemaRig gel6scht oder gesperrt. Die GTS hat dafiir
ein unternehmensinternes Konzept entwickelt.

lhre Rechte

Sie haben gegeniiber GTS folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten:

1. Recht auf Auskunft,

2. Recht auf Berichtigung oder Léschung,

3. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung,

4. Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung,

5. Recht auf Datenlbertragbarkeit.

6. Beschwerderecht bei einer Datenschutz- Aufsichtsbehorde.

Weitere Fragen

Sollten Sie Bedenken oder eine Frage zu der Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten und Informationen haben, wenden Sie sich bitte an uns:

greentec services GmbH
KriesbachstraBe 32

8600 Diibendorf

Schweiz

Telefon: +41 44 500 580

E-Mail: info@greentec-services.com
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